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hōȇǾŀŎƝ ǇƻƪƻƧ
Historie - 50ΦƭŞǘŀ

50. lŞǘŀ- 90. ƭŞǘŀ 2000 Dnes 

>wŜƪƭŀƳȅ ǎŜ ǊƻȊǑƝǌƛƭȅ Ȋ ǾȅǎƝƭŀŎƝŎƘ ƳŞŘƛƝ Ƨŀƪƻ Ƨǎƻǳ ¢± ƴŀ t/ -άŘǊǳƘł ƻōǊŀȊƻǾƪŀέ

>tǌŜǾƻŘ Řƻ ƳƻōƛƭƴƝŎƘ ǘŜƭŜŦƻƴǻ -άǘǌŜǘƝ ƻōǊŀȊƻǾƪȅέ ǊƻǾƴŠȌ ǇǌŜŘǎǘŀǾǳƧŜ ǎōƭƛȌƻǾłƴƝ ǎ ƻǎǘŀǘƴƝƳƛ 
ƳŞŘƛƛΦ

üInformace o trhu & trendy
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Od ĂȊƴŀőƪȅΣ ƪǘŜǊł 
ƘƻǾƻǌƝ ƪ 
ȊłƪŀȊƴƝƪǻƳέ

K  ĂȊłƪŀȊƴƝƪƻǾƛΣ ƪǘŜǊȇ ƘƻǾƻǌƝ  ƪŜ ȊƴŀőŎŜέ

a k ĂȊłƪŀȊƴƝƪǻƳΣ ƪǘŜǌƝ ƘƻǾƻǌƝ ƪ ǎƻōŠ ƴŀǾȊłƧŜƳέ

>whL ƛƴȊŜǊŜƴǘǻ Ǿ ǘǊŀŘƛőƴƝŎƘ ƳŞŘƛƝŎƘ ǎŜ ŘǊŀƳŀǘƛŎƪȅ ǎƴƝȌƛƭȅ.

>¢ǊŀŘƛőƴƝ ƪƻƳǳƴƛƪŀőƴƝ ƪŀƴłƭȅ ǎŜ ƳǳǎƝ ǾȅǇƻǌłŘŀǘ ǎ ƴƻǾȇƳƛ ŀ ȊŘƻƪƻƴŀƭŜƴȇƳƛ 
ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜƳƛ ǇƻǎƪȅǘƻǾłƴƝ ƛƴŦƻǊƳŀŎƝ.

>½łƪŀȊƴƝŎƛ ǎƛ ǾȅōƝǊŀƧƝΣ ƪŘȅ ŎƘǘŠƧƝ ōȇǘ ƻǾƭƛǾƴŠƴƛ reklamouŀ ǇǌŜǎ ƪǘŜǊȇ 
ƛƴŦƻǊƳŀőƴƝ ƪŀƴłƭΦ

üInformace o trhu & trendy

è5ƛƎƛǘłƭƴƝ ǊŜǾƻƭǳŎŜ 1 2
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ƳŜȊƛ Ȋƴŀőƪƻǳ ŀ ȊłƪŀȊƴƝƪŜƳ
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èVelikost trhu & trendy

2013
hőŜƪłǾł ǎŜ Ǌǻǎǘ ƴŀ 
$24 miliard 
(ABI Research)

±ƝŎŜ ƴŜȌ 79% 
ǾǑŜŎƘ ƳƻōƛƭƴƝŎƘ 
ǘŜƭŜŦƻƴǻ bude  
ǾȅōŀǾŜƴȇŎƘ 
Bluetooth
(IMS Research)

2010 
IƻŘƴƻǘŀ ǾȅǑǑƝ ƴŜȌ $8 
miliard
(Gartner)

Investice ŘƻǎłƘƴƻǳ 
3 miliard ϵ
(MMA Global)

2012
5ƻǎłƘƴŜ hodnoty

$19 miliard 
(E-marketer)

±ƝŎŜ ƴŜȌ тн҈ ǾǑŜŎƘ 
ƳƻōƛƭƴƝŎƘ ǘŜƭŜŦƻƴǻ 
ōǳŘŜ  ǾȅōŀǾŜƴȇŎƘ 
Bluetooth
(IDC )

2011
IƻŘƴƻǘŀ ǾȅǑǑƝ ƴŜȌ 
$12 miliard
(Gartner)

±ƝŎŜ ƴŜȌ 70% ǾǑŜŎƘ 
ƳƻōƛƭƴƝŎƘ ǘŜƭŜŦƻƴǻ 
bude ǾȅōŀǾŜƴȇŎƘ 
Bluetooth 
(IMS Research)

tƻŘƭŜ ǵŘŀƧǻ IndustryStatsϧ 5ŀǘŀ ȊƧƛǑǙƻǾŀƴȇŎƘ eMarketeremǾ ōǌŜȊƴǳ нллу ŘƻǎłƘƴŜ ƳƻōƛƭƴƝ 
marketing  v roce 2009 vƝŎŜƴŜȌ т miliard US$

üInformace o trhu & trendy

MobilƴƝ 
marketing

Proximity
marketing
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è±ȇǾƻƧ ǘechnologie

> aƻōƛƭƴƝ ǳȌƛǾŀǘŜƭŞ Υ 4 miliardy 
ƳƻōƛƭƴƝ ǘŜƭŜŦƻƴǻ
όaŜȊƛƴłǊƻŘƴƝ ǘŜƭŜƪƻƳǳƴƛƪŀőƴƝ ǳƴƛŜύ

> Bluetooth: 2 miliardy 
(Bluetooth Org/ABI Research)

> Wi-Fi : 0,8 miliardy 
(Wi-Fi Org/In-Stat)

> .ƭƝȊƪł budoucnost: прл Ƴƛƭƛƽƴǻ 
jednotek v roce 2011. Do roku 
нлмн ōǳŘŜ нл҈ ǘŜƭŜŦƻƴǻ ƴŀ ǎǾŠǘŠ 
ƻōǎŀƘƻǾŀǘ bC/ őƛǇȅΦ 
(ABI Research)

üInformace o trhu & trendy

.ŜȊŘǊłǘƻǾŞ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜ ǾŜ ǎǾŠǘƻǾŞƳ 
ƳŠǌƝǘƪǳ 2008:

1 2

¦ȌƛǾŀǘŜƭŞ 
ƳƻōƛƭƴƝŎƘ 
ǘŜƭŜŦƻƴǻ 
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è±ȇǾƻƧ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜ

Bluetooth

> tƻǾŠŘƻƳƝ ȊłƪŀȊƴƝƪǻΥ 

> Podle Millward.Ǌƻǿƴ Ƴł ур҈ ǳȌƛǾŀǘŜƭǻ 
ƳƻōƛƭƴƝŎƘ ǘŜƭŜŦƻƴǻ ǇƻǾŠŘƻƳƝ ƻ ȊƴŀőŎŜ 
Bluetooth

> Trendy: 

> ±ȅǎƻƪƻǊȅŎƘƭƻǎǘƴƝ ŀ ŜƴŜǊƎŜǘƛŎƪȅ ƴŜƴłǊƻőƴŞ 
.ƭǳŜǘƻƻǘƘ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎŜ ǳƳƻȌƴƝ ƳƴƻȌǎǘǾƝ 
ƴƻǾȇŎƘ ŀǇƭƛƪŀŎƝΦ 

> ±ȇƘƻŘȅΥ 

> .ƭǳŜǘƻƻǘƘ ŘƻǎŀƘǳƧŜ ǊȅŎƘƭŜƧǑƝ ǇǌŜƴƻǎ ƴŜȌ Dtw{ 
ŀ оDΣ ƧŜ ǊȅŎƘƭȇ ŀ ǇǊƻ ǳȌƛǾŀǘŜƭŜ ƳƻōƛƭƴƝŎƘ 
ǘŜƭŜŦƻƴǻ ƧŜ ȊŘŀǊƳŀΦ

üInformace o trhu & trendy
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Zdroj: Bluetooth SIG
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Proximita

½ǇǊłǾȅ MobilƴƝ internet

WAP ǎǘǊłƴƪȅ
3G / UMTS

SMS / MMS

Bluetooth
Wi-Fi
NFC

ètƛƭƝǌŜ ƳƻōƛƭƴƝƘƻ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎǳ
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ètǊƻő ǇǊƻȄƛƳƛǘy marketing?

bƝȊƪŞ ƴłƪƭŀŘȅ

~ƛǊƻƪȇ ȊłōŠǊ

CƭŜȄƛōƛƭƛǘŀ ϧ ȊŀŎƝƭŜƴƝ

±ƛǊƻǾȇ  ƳŀǊƪŜǘƛƴƎ

> tǊƻ ǳȌƛǾŀǘŜƭŜ ½5!wa!Σ ȌłŘƴŞ ƴłƪƭŀŘȅ Ȋŀ {a{Σ ȌłŘƴŞ ǇƻǇƭŀǘƪȅ Ȋŀ ǊƻŀƳƛƴƎ
> {ǘŜƧƴŞ ǊŜȌƛƧƴƝ ƴłƪƭŀŘȅ ǇǊƻ млл ƴŜōƻ ǘǌŜōŀ млл ллл ƭƛŘƝ

> WŜŘƛƴŜőƴȇ ǊŜƪƭŀƳƴƝ ȊłōŠǊ ƳƛƳƻ ŘƻƳƻǾ
> aƻȌƴƻǎǘ ȊƧƛǑǘŠƴƝ Ǉƻőǘǳ ǳȌƛǾŀǘŜƭǻΣ ƪǘŜǌƝ ǇǌƛƧƳƻǳ ǊŜƪƭŀƳǳ
> !ƴŀƭȇȊŀ ŎƘƻǾłƴƝ ƴŀƪǳǇǳƧƝŎƝŎƘ

> bŜƧƭŜǇǑƝ ȊŀŎƝƭŜƴƝ ŘƭŜ ǊŜƎƛƻƴǳ ŀ ƳƻȌƴƻǎǘ ȊƳŠƴȅ ƴŀőŀǎƻǾłƴƝ ǇǌŜƴƻǎǳ ǊŜƪƭŀƳȅ
> aƻȌƴƻǎǘ ǇǌŜƴłǑŜǘ ƭƛōƻǾƻƭƴȇ ǘȅǇ ƳŞŘƛŀ
> hōǎŀƘ ƭȊŜ ǇǌƛȊǇǻǎƻōƛǘ ƭƻƪŀƭƛǘŠ ŀ ǘȅǇǳ ȊłƪŀȊƴƝƪŀΦ

> wŜƪƭŀƳȅ ǎŜ ƳƻƘƻǳ ǑƝǌƛǘ ŜȄǇƻƴŜƴŎƛłƭƴŠ Ǉƻ ŎŜƭŞƳ ǎǾŠǘŜ ǇǌŜǎ .ƭǳŜǘƻƻǘƘΣ e-mail, SMS, 
MMS

±ǑǳŘȅǇǌƝǘƻƳƴƻǎǘ
> aƻōƛƭƴƝ ǘŜƭŜŦƻƴȅ Ƨǎƻǳ ǎŜ ȊłƪŀȊƴƝƪȅ ƴŜǳǎǘłƭŜ Χ-ǾŜ ŘƴŜΣ Ǿ ƴƻŎƛΣ ǇǌƝǎǘǳǇƴŞ ǇǌŜǎ 

Bluetooth nebo Wi-Fi
> bŀƘǊŀƴȇ ƻōǎŀƘ ȊǻǎǘłǾł Ǿ ǇǌƝǎǘǊƻƧƛΣ ŘƻƪǳŘ ƴŜƴƝ ǳȌƛǾŀǘŜƭŜƳ ƻŘǎǘǊŀƴŠƴ

bŜǊǳǑƛǾȇ

üInformace o trhu & trendy

> ¦ȌƛǾŀǘŜƭ ƳǳǎƝ ǳőƛƴƛǘ ǇƻǾƻƭŜƴƝΣ ŀōȅ Řƻǎǘŀƭ Ƨŀƪȇƪƻƭƛ ƳƻōƛƭƴƝ ƻōǎŀƘ
> ¦ȌƛǾŀǘŜƭ ƴŜǇƻǎƪȅǘǳƧŜ ǎǾƻƧŜ ǘŜƭŜŦƻƴƴƝ őƝǎƭƻ
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±ȇǊƻōƪȅ ŀ ǎƭǳȌōȅ ǎŜ ƛƴȊŜǊǳƧƝ ŀ ǇǊƻǇŀƎǳƧƝ ƴŀ ƳƻōƛƭƴƝŎƘ 
ǘŜƭŜŦƻƴŜŎƘ ȊłƪŀȊƴƝƪŀ ŀ ŘƻǎŀƘǳƧƝ ƻǇŀƪǳƧƝŎƝƘƻ ǎŜ efektu
a vlivu.

5ƻǇƻǊǳőŜƴŞ ƳǳƭǘƛƳŜŘƛłƭƴƝ ƻōǎŀƘȅ jsou: 

{ƭŜǾƻǾŞ ƪǳǇƽƴȅȊŀǎƭŀƴŞ Ȋ ƧƛƴȇŎƘ ƭƻƪŀƭƛǘΣ ƪǘŜǊŞ ƳƻǘƛǾǳƧƝ ǳȌƛǾŀǘŜƭŜ ƪ 
ƴłǾǑǘŠǾǳ ƻōŎƘƻŘǳΦ aƻƘƻǳ ōȇǘ ǾŜ ŦƻǊƳłǘǳ ƻōǊłȊƪǳ όǳȌƛǾŀǘŜƭ Ƙƻ Ǉŀƪ 
ƧŜŘƴƻŘǳǑŜ ǳƪłȌŜ Ǿ ƻōŎƘƻŘŠ ƴŀ ǘŜƭŜŦƻƴǳύ ƴŜōƻ ǾŜ н5 ŦƻǊƳłǘǳ όƻōŎƘƻŘ 
ǇƻǘǌŜōǳƧŜ ƪ ƧŜƧƛŎƘ ǇǊƻǇƭŀŎŜƴƝ őǘŜőƪǳύΦ

Reklamyƴŀ ƴƻǾŞ ǾȇǊƻōƪȅ ǎ ǇƻǳȌƛǘƝƳ ƻōǊłȊƪǳΣ ǾƛŘŜŀΣ ŀƴƛƳƻǾŀƴŞƘƻ 
ƻōǊłȊƪǳΣ ǇǊƻŘǳƪǘƻǾȇ katalog, off-ǇƻǊǘłƭƻǾŞ ŀǇƭƛƪŀŎŜ ŀǘŘΦ 

¦ȌƛǘŜőƴŞ ƛƴŦƻǊƳŀŎŜΣ ƧŀƪŞ ǳǾłŘŠƧƝ ƻōŎƘƻŘȅ ƴŀ ƻŦŦ-ǇƻǊǘłƭƻǾȇŎƘ ŀǇƭƛƪŀŎƝŎƘ 
όŀŘǊŜǎŀΣ ǘŜƭŜŦƻƴΣ ƳŀǇŀ ŀǘŘΦ ύΣ ǳǇƻƳƝƴƪȅ όǾ/ŀƭǎύΣ ƪƻƴǘŀƪǘƴƝ ŘŜǘŀƛƭȅ όǾ/ŀǊŘǎύΣ 
ǘŜȄǘȅΣ ƴƻǳȊƻǾł ǇƻƘƻǘƻǾƻǎǘƴƝ őƝǎƭŀ ŀǘŘΦ

½łōŀǾƴȇ ƻōǎŀƘΣ Ƨŀƪƻ Ƨǎƻǳ ǾƛŘŜŀΣ ƻōǊłȊƪȅΣ ǾȅȊǾłƴŠŎƝ ǘƽƴȅΣ ƘǊȅ ƴŀ ǳǇƻǳǘłƴƝ 
ŀ ƴŀƭłƪłƴƝ ƪ ƴłǾǑǘŠǾŠ ƻōŎƘƻŘǳΣ ƴŜōƻ ƳƝǎǘŀΦ

è¢ȅǇȅ ƳƻōƛƭƴƝŎƘ ƻōǎŀƘǻ ǇǊƻ ǇǊƻȄƛƳƛǘƴƝ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎ
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èh ƴłǎ

Ҕ CƛǊƳŀ ȊŀƭƻȌŜƴŀ Ǿ нлло 
Ҕ {ƝŘƭƻ ŦƛǊƳȅ Ǿ .ŀǊŎŜƭƻƴŠΣ 
~ǇŀƴŠƭǎƪƻ
Ҕ ~Ǉƛőƪŀ Ǿ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛƝŎƘ 

proximity marketingu

> ¢ǊŀŘƛŎŜ Ǿ ƛƴƻǾŀŎƝŎƘ 
ǇƭŀǘŦƻǊŜƳ ȊŀƭƻȌŜƴȇŎƘ ƴŀ 
ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛƝŎƘ ǎ ƳŀƭȇƳ 
ŘƻǎŀƘŜƳ ǇƻƪǊȅǘƝ

> 4 patenty, ƻŎŜƴŠƴƝ za 
inovace

Ҕ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜ ȊŀǎǘƻǳǇŜƴł 
ve ǾƝŎŜ ƴŜȌ ср ȊŜƳƝŎƘ 

> aŜȊƛƴłǊƻŘƴƝ ǎƭƻȌŜƴƝ 
ȊŀƳŠǎǘƴŀƴŎǻ 
(10  ƴłǊƻŘƴƻǎǘƝύ

Ҕ LƴǾŜǎǘƻǌƛ

±ȇȊƪǳƳ ϧ ǾȇǾƻƧ

DƭƻōłƭƴŠ Finance

Kvalifikace

ütǊƻőFuturLink?
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è/ƝƭΣ ǾƛȊŜ, hodnoty Χ

Vize

Hodnoty IƭŀǾƴƝ őƛƴƴƻǎǘ

/Ɲƭ 

±ȅǊłōŠǘ ƛƴƻǾŀǘƛǾƴƝ ŀ ƳƻŘŜǊƴƝ 
ŘƛǎǘǊƛōǳőƴƝ ǇƭŀǘŦƻǊƳȅ 
ƳƻōƛƭƴƝƘƻ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎǳ ŀ ƻōǎŀƘǳ ƴŀ 
ȊłƪƭŀŘŠ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛƝ ǎ ƪǊłǘƪȇƳ 
ŘƻǎŀƘŜƳ ǎŎƘƻǇƴȇŎƘ ƛƴǘŜǊŀƪŎŜ ǎ 
ƳƻōƛƭƴƝƳƛ ǘŜƭŜŦƻƴȅΦ

.ȇǘ ƴŜƧǾŠǘǑƝƳ ǾȇǊƻōŎŜƳ Ǿ ƻōƭŀǎǘƛ 
ƳƻōƛƭƴƝƘƻ ǇǊƻȄƛƳƛǘȅ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎǳΣ 
ǇƻǎƪȅǘƻǾŀǘ ƴŜƧƭŜǇǑƝ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜ 
ƴŀǑƛƳ ȊłƪŀȊƴƝƪǻƳ ŀ ƻŘƭƛǑƻǾŀǘ ǎŜ 
vysokou kvalitou ǎƭǳȌŜōΦ

{ǘłǘ ǎŜ ǇǊǻƳȅǎƭƻǾȇƳ ǎǘŀƴŘŀǊŘŜƳ ǎ 
ƳŜȊƛƴłǊƻŘƴƝ ǇǌƝǘƻƳƴƻǎǘƝ ǾŜ ŦƻǊƳŠ 
ǎƝǘŠ ǇƻōƻőŜƪ ϧ ǇǊƻŘŜƧŎǻ ±!w ǎŜ 
ǎǘǌŜŘƴŠŘƻōȇƳ ƻōŎƘƻŘƴƝƳ ǊǻǎǘŜƳ 
ŀ ƴŀǾȅǑƻǾłƴƝƳ ƘƻŘƴƻǘȅ ŀƪǘƛǾΦ

WǎƳŜ ƻǊƛŜƴǘƻǾŀƴƝ ƴŀ ȊłƪŀȊƴƝƪŀΣ 
ƧŜŘƴłƳŜ ǎǇƻƭŜőƴŠΣ ƪƻƳǳƴƛƪǳƧŜƳŜ 
ƻǘŜǾǌŜƴŠΣ ǊŜǎǇŜƪǘǳƧŜƳŜ ƴŀǑŜ 
ǇŀǊǘƴŜǊȅ ŀ ƴŀǑŜ ƪŀƴłƭȅΣ ǇǊŀŎǳƧŜƳŜ 
Ǿ ǘȇƳŜŎƘ ŀ ǇƭƴƝƳŜ ǇƭłƴȅΦ

ütǊƻőFuturLink?




